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Comunicazione

Le istruzioni chiare 
sono essenziali

Potente strumento per creare, 
generare e promuovere la cultura 
della prevenzione. 

È molto più che dare informazioni 
ed è necessario prendere in 
considerazione non solo i canali di 
comunicazione ma anche lo stile, la 
periodicità, e i mezzi di interazione 
tra le diverse aree e dipartimenti 
dell’organizzazione.
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